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Αριθμ. Πρωτ. 056538 Θεσσαλονίκη, 05.02.2024 
 
ΘΕΜΑ: Διευκρινίσεις για τον Ανοικτό Διαγωνισμό Υπηρεσιών (Ηλεκτρονικό, άνω των ορίων) με 
αντικείμενο: «Παροχή υπηρεσιών φύλαξης και ασφάλειας των εγκαταστάσεων του ΕΚΕΤΑ στη 
Θεσσαλονίκη διάρκειας δύο (2) ετών με δικαίωμα παράτασης για ένα (1) έτος» με εκτιμώμενη αξία 
240.000,00 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%, με Αρ. Διακήρυξης: 627/2024 και με Συστημικό 
Αύξοντα Αριθμό ΕΣΗΔΗΣ: 296261. 
 
Κατόπιν υποβολής του από 02.02.2024 ερωτήματος ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα, μέσω της 
πλατφόρμας του ΕΣΗΔΗΣ, για αίτημα συμπληρωματικών πληροφοριών/διευκρινίσεων επί του ανωτέρω 
διαγωνισμού, παρατίθενται κατωτέρω οι σχετικές διευκρινίσεις: 
 
Ερώτημα 1:  
Στην εν λόγω Διακήρυξη στη σελίδα 10, παράγραφο Β Έξοδα δημοσιεύσεων αναφέρεται:  
«Οι δαπάνες δημοσίευσης, καταβάλλονται από τον φορέα που έδωσε την εντολή καταχώρισης στην 
εφημερίδα, εντός των προθεσμιών του άρθρου 69Ζ του ν. 4270/2014 (Α’ 143). Σε περίπτωση ανακήρυξης 
αναδόχου της δημοσιευόμενης διαδικασίας, οι ως άνω δαπάνες παρακρατούνται από τον φορέα και 
αφαιρούνται από το τίμημα που οφείλει στον ανάδοχο για την προμήθεια. Ειδικότερα, η δαπάνη των 
δημοσιεύσεων στον Ελληνικό Τύπο (τοπικό και περιφερειακό) βαρύνει τον Ανάδοχο (άρθρο 77 παρ. 5 ν. 
4270/2014, άρθρα 1 παρ. 3 & 4 παρ. 3 ν. 3548/2007 σε συνδυασμό με τα άρθρα 377 παρ. 1 περ. 35 & 379 
παρ. 12 ν. 4412/2016). Σε περίπτωση μη σύναψης σύμβασης και σε περίπτωση που αποβεί άγονος ο παρών 
διαγωνισμός, η Αναθέτουσα Αρχή αναλαμβάνει τη σχετική δαπάνη δημοσιεύσεων.» 

Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε το ύψος των εξόδων δημοσίευσης τα οποία θα βαρύνουν τον φορέα που 
θα αναδειχτεί ανάδοχος ώστε να υπολογιστούν στην οικονομική προσφορά των συμμετεχόντων 
οικονομικών φορέων. 

Απάντηση:  
Διευκρινίζεται ότι το ακριβές ποσό των εξόδων δημοσίευσης στον τύπο με το οποίο επιβαρύνεται ο 
Ανάδοχος σύμφωνα με την παρ. 1.6 (Δημοσιότητα) της διακήρυξης, ανέρχεται στο ποσό των 455,08 € 
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. 
 
Ερώτημα 2:  
Επιπλέον στη σελίδα 21 στην παράγραφο 2.2.4 στο β αναφέρεται: «…β)Επιπρόσθετα να διαθέτουν άδεια 
της Ε.Ε.Τ.Τ, με δικαίωμα χρήσης ραδιοσυχνοτήτων για τη λειτουργία Ειδικού Ραδιοδικτύου…». 

Παρακαλούμε όπως επιβεβαιώσετε ότι η απαίτηση αυτή καλύπτεται και από τη βεβαίωση χρήσης 
υπηρεσιών TETRA καθώς τα δημόσια τηλεπικοινωνιακά δίκτυα TETRA θεωρούνται τουλάχιστον ισάξια με τα 
ειδικά ραδιοδίκτυα κατηγορίας Α. 

Απάντηση:  
Επειδή σύμφωνα με την παρ. 2.2.4 (Καταλληλότητα) της διακήρυξης : «β. Επιπρόσθετα να διαθέτουν άδεια 
της Ε.Ε.Τ.Τ, με δικαίωμα χρήσης ραδιοσυχνοτήτων για τη λειτουργία Ειδικού Ραδιοδικτύου…» και επειδή 
σύμφωνα με την παρ. 2.2.9.2. παρ. Β2 της διακήρυξης:  «….β. Για την περ. β αυτού αντίγραφο άδειας της 
Ε.Ε.Τ.Τ, με δικαίωμα χρήσης ραδιοσυχνοτήτων για τη λειτουργία Ειδικού Ραδιοδικτύου.». 
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Βάσει των ανωτέρω, ως προς την απόδειξη του κριτηρίου επιλογής της καταλληλότητας (περ. β) η απαίτηση 
της διακήρυξης είναι σαφής ήτοι να προκύπτει ότι το δικαίωμα χρήσης ραδιοσυχνοτήτων (χωρίς να 
ονοματίζεται συγκεκριμένο δίκτυο υπηρεσιών) τυγχάνει της έγκρισης της αρμόδιας ανεξάρτητης αρχής 
Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων για τη λειτουργία Ειδικού Ραδιοδικτύου οπότε και 
κατά το στάδιο των δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου αποδεικνύεται η πλήρωση της απαίτησης με 
το σχετικό αντίγραφο άδειας από την ως άνω αρμόδια ανεξάρτητη αρχή για τη λειτουργία Ειδικού 
Ραδιοδικτύου. 
 
Ερώτημα 3:  
Ακολούθως, στην παράγραφο 2.2.7 Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής 
διαχείρισης στις σελίδες 22-23 αναγράφεται:  
«Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται με 
τα κάτωθι πρότυπα που έχουν εκδοθεί́ από́ επίσημα ινστιτούτα ελέγχου ποιότητας ή υπηρεσίες 
αναγνωρισμένων ικανοτήτων και να διαθέτουν τα αντίστοιχα πιστοποιητικά με τα οποία επιβεβαιώνεται η 
καταλληλότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών, ήτοι : 

1. Το Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001 ή ισοδύναμό του στο θεματικό πεδίο υπηρεσίες φύλαξης  
2. Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης ISO 14001 ή ισοδύναμό του στο θεματικό πεδίο υπηρεσίες 
φύλαξης  
3. Το Σύστημα Διαχείρισης Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία κατά OHSAS 18001 ή ΕΛΟΤ ή ισοδύναμό του  
4. Το Σύστημα Διαχείρισης επιχειρησιακής συνέχειας ISO 22301 ή ισοδύναμό του στο θεματικό πεδίο 
υπηρεσίες φύλαξης  
5. Το Σύστημα Διαχείρισης των λειτουργιών ιδιωτικής ασφάλειας ISO 18788 ή ισοδύναμό του στο 
θεματικό πεδίο υπηρεσίες φύλαξης…» 

Παρακαλούμε όπως διευκρινίσετε εάν για το συγκεκριμένο πρότυπο ISO 18788:2015 γίνεται δεκτή 
Βεβαίωση από μη διαπιστευμένο φορέα, η οποία αναφέρει ότι η εταιρεία μας έχει αναπτύξει και εφαρμόζει 
το σύστημα διαχείρισης ιδιωτικών υπηρεσιών ασφάλειας, ακολουθώντας της αρχές και τις κατευθυντήριες 
οδηγίες του ISO 18788:2015, καθόσον το Eθνικό Σύστημα Διαπίστευσης δεν έχει χορηγήσει σε κανέναν 
φορέα που λειτουργεί στην Ελλάδα διαπίστευση για την έκδοση του εν λόγω ISO. 

Απάντηση:  
Επειδή σύμφωνα με την παρ. 2.2.7 της διακήρυξης μεταξύ άλλων ορίζεται ότι : «…Η Αναθέτουσα Αρχή 
αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από φορείς διαπιστευμένους από ισοδύναμους 
Οργανισμούς διαπίστευσης, εδρεύοντες και σε άλλα κράτη - μέλη. Επίσης, κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά 
στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, εφόσον ο ενδιαφερόμενος οικονομικός φορέας δεν 
είχε τη δυνατότητα να αποκτήσει τα εν λόγω πιστοποιητικά εντός των σχετικών προθεσμιών για λόγους για 
τους οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό την προϋπόθεση ότι ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι τα 
προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας.» 

Διευκρινίζεται ότι ως προς το ζητούμενο πιστοποιητικό της παρ. 2.2.7. υποπ. 5  της διακήρυξης αλλά και για 
τα λοιπά αναφερόμενα στην ίδια παράγραφο η Αναθέτουσα Αρχή κάνει δεκτά πιστοποιητικά εκδιδόμενα 
από ανεξάρτητους οργανισμούς που βεβαιώνουν ότι ο οικονομικός φορέας συμμορφώνεται με ορισμένα 
πρότυπα διασφάλισης ποιότητας, παραπέμπουν σε συστήματα διασφάλισης ποιότητας τα οποία 
βασίζονται στη σχετική σειρά ευρωπαϊκών προτύπων και έχουν πιστοποιηθεί από διαπιστευμένους 
οργανισμούς. Τούτο σημαίνει ότι δεν είναι αναγκαίο ο σχετικός φορέας να είναι διαπιστευμένος 
αποκλειστικά από το Eθνικό Σύστημα Διαπίστευσης. Οι αναθέτουσες αρχές αναγνωρίζουν ισοδύναμα 
πιστοποιητικά από οργανισμούς εδρεύοντες σε άλλα κράτη – μέλη σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 
82 του ν. 4412/2016 όπως ισχύει. 
 
Ερώτημα 4:  
Επιπλέον, στην παράγραφο 2.2.7 Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής 
διαχείρισης , στις σελίδες 21-22 αναφέρεται: «…3. Το Σύστημα Διαχείρισης Υγείας και Ασφάλειας στην 
Εργασία κατά OHSAS 18001 ή ΕΛΟΤ ή ισοδύναμό του…» Ακολούθως, στην παράγραφο 2.2.9.2 Αποδεικτικά 
μέσα στη σελίδα 31 αναφέρεται: «…Β.5. Για την απόδειξη της συμμόρφωσής τους με πρότυπα διασφάλισης 
ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης της παραγράφου 2.2.7 οι οικονομικοί φορείς 



προσκομίζουν τα σχετικά πιστοποιητικά … 3) Το Σύστημα Διαχείρισης Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία 
κατά OHSAS 18001 ή ΕΛΟΤ ή ισοδύναμό του στο θεματικό πεδίο εφαρμογής υπηρεσίες φύλαξης…» 

Ο Διεθνής Οργανισμός Τυποποίησης (International Organization for Standardization ISO) έχει εκδώσει το νέο 
πρότυπο διαχείρισης τους Υγιεινής και Ασφάλειας στην Εργασία ISO 45001 με ημερομηνία έκδοσης του 
προτύπου 12/03/2018 και καθορίστηκε τριετής μεταβατική περίοδος για τη μετάβαση τους πιστοποίησης 
από το OHSAS 18001 στο ISO 45001 μετά την οποία όλα τα πιστοποιητικά που εκδόθηκαν σύμφωνα με το το 
OHSAS 18001 κατέστησαν άκυρα.  
Παρακαλούμε τους επιβεβαιώσετε ότι το πιστοποιητικό διασφάλισης ποιότητας το OHSAS 18001 έχει 
αναγραφεί εκ παραδρομής αντί του ορθού ISO 45001:2018 το οποίο απαιτείται να κατέχουν οι οικονομικοί 
φορείς για τη συμμετοχή τους στον διαγωνισμό και να προσκομίσει ο προσωρινός ανάδοχος στα 
δικαιολογητικά κατακύρωσης. 

Απάντηση:  
Διευκρινίζεται ως προς το ζητούμενο πιστοποιητικό της παρ. 2.2.7. υποπερ. 3 της διακήρυξης που αφορά τη 
συμμόρφωση με το Σύστημα Διαχείρισης Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία κατά OHSAS 18001 ή ΕΛΟΤ ή 
ισοδύναμό του στο θεματικό πεδίο εφαρμογής υπηρεσίες φύλαξης, νοείται το ζητούμενο πιστοποιητικό 
όπως έχει επικαιροποιηθεί/αντικατασταθεί από τους αρμοδίους ανεξάρτητους οργανισμούς/φορείς ήτοι 
το 45001:2018 ή ισοδύναμό του στο θεματικό πεδίο εφαρμογής υπηρεσίες φύλαξης και το οποίο απαιτείται 
να προσκομισθεί κατά το στάδιο των δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου σύμφωνα με την παρ. 2.2.9.2 
περ. Β5 υποπ. 3 της διακήρυξης. 

 

Κατά τα λοιπά ισχύουν οι όροι της με αριθμ. 627/2024 διακήρυξης με τις σχετικές διευκρινίσεις που έχουν 
δοθεί μέχρι σήμερα. 

 

Για το ΕΚΕΤΑ 

 

 

 

Δρ. Δημήτριος Τζοβάρας 

Διευθυντής Κ.Δ. & Πρόεδρος Δ.Σ. 
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