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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ KAI ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ

«Προμήθεια άδειας λογισμικού Enalyzer Professional για ένα (1) έτος»

Το Εθνικό Κέντρο Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης (ΕΚΕΤΑ) / Ινστιτούτο Χημικών Διεργασιών
και Ενεργειακών Πόρων (ΙΔΕΠ), νομικό πρόσωπο ιδιωτικού δικαίου, μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα,
που εδρεύει στη Θέρμη Θεσσαλονίκης, 6ο χλμ. Οδού Χαριλάου-Θέρμης, προσκαλεί κάθε
ενδιαφερόμενο (φυσικό ή νομικό πρόσωπο, ή ενώσεις και κοινοπραξίες αυτών) να υποβάλει πρόταση
– προσφορά, μη δεσμευτική για το ΕΚΕΤΑ, σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές της παρούσας
πρόσκλησης, για την ανάθεση της προμήθειας :

«Προμήθεια άδειας λογισμικού Enalyzer Professional για ένα (1) έτος»

Η συνολική δαπάνη της προμήθειας δεν πρέπει να υπερβαίνει τα χίλια ευρώ (1.000,00 €) μη
συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ.

Οι υποψήφιοι θα πρέπει να έχουν αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία στην υλοποίηση
αντίστοιχων προμηθειών και η προσφορά τους να πληροί τις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας
Πρόσκλησης.

Οι ενδιαφερόμενοι παρακαλούνται όπως υποβάλουν έγγραφη προσφορά, για το σύνολο της
προμήθειας, που αποτελεί αντικείμενο της παρούσας πρόσκλησης όπως προσδιορίζεται ειδικότερα
στις τεχνικές προδιαγραφές αυτής με τα εξής στοιχεία:

ΠΡΟΣΦΟΡΑ για

«Προμήθεια άδειας λογισμικού Enalyzer Professional για ένα (1) έτος»

Οι προσφορές πρέπει να υποβληθούν μέχρι την Πέμπτη, 08 Απριλίου 2021 και ώρα 12:00 μμ με τα
στοιχεία της Πρόσκλησης, με έναν από τους παρακάτω τρόπους: Ηλεκτρονικά, στην ηλεκτρονική
διεύθυνση: manoukian@certh.gr ή μέσω ταχυδρομείου ή ταχυμεταφορέα (courier) στη διεύθυνση:

ΙΔΕΠ Αθήνα: Αιγιαλείας 52, 15125 Μαρούσι Αττικής
Γραμματεία ΙΔΕΠ
Υπεύθυνος παραλαβής προσφορών: κα Μανουκιάν Ελεονώρα, τηλ. +30 211 1069544

Για τη λήψη της τελικής απόφασης και επιλογής, μεταξύ των προσφορών που πληρούν τις τεχνικές
προδιαγραφές της παρούσας Πρόσκλησης, θα συνεκτιμηθούν:

α) Το ύψος της οικονομικής προσφοράς
β) H πληρότητα και αρτιότητα της πρότασης
γ) Η τεχνική και επαγγελματική ικανότητα των υποψηφίων
δ) Η διάρκεια εγγύησης (εφόσον παρέχεται)
ε) Η τεχνική υποστήριξη μετά την πώληση
στ) Η διαθεσιμότητα
ζ) Ο χρόνος παράδοσης

Η υποβολή της προσφοράς συνεπάγεται την πλήρη και ανεπιφύλακτη αποδοχή από τον υποψήφιο
Ανάδοχο όλων των όρων της παρούσας πρόσκλησης.

Ο Ανάδοχος πριν την υπογραφή της σύμβασης ή την ανάθεση υποχρεούται να προσκομίσει



οποιοδήποτε δικαιολογητικό τυχόν ζητηθεί από την Αναθέτουσα Αρχή στα πλαίσια εφαρμογής της
ισχύουσας περί δημοσίων συμβάσεων νομοθεσίας.

Τον Ανάδοχο βαρύνουν οι ακόλουθες κρατήσεις:
α) Ο προβλεπόμενος φόρος εισοδήματος
β) Κράτηση ύψους 0,06%, υπέρ της Αρχής Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών (ΑΕΠΠ), η
οποία επιβάλλεται επί της συνολικής αξίας κάθε αρχικής, τροποποιητικής ή συμπληρωματικής
σύμβασης προ φόρων και κρατήσεων (άρθρο 350 παρ. 3 Ν. 4412/2016 & Κ.Υ.Α. 1191/2017 ΦΕΚ
969 Β΄/22-03-2017). Επί της παραπάνω κράτησης επιβάλλεται τέλος χαρτοσήμου 3%, πλέον
εισφοράς υπέρ ΟΓΑ ποσοστού 20%, υπολογιζόμενου επί το τέλος χαρτοσήμου.
γ) Κράτηση ύψους 0,07% υπέρ της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων
(ΕΑΑΔΗΣΥ), η οποία υπολογίζεται επί της αξίας, χωρίς ΦΠΑ, της αρχικής και κάθε
συμπληρωματικής σύμβασης (άρθρο 4 παρ. 3 του Ν. 4013/2011, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει
& Υ.Α. 3491/2017 ΦΕΚ Β 1992/9.6.2017). Επί της παραπάνω κράτησης επιβάλλεται τέλος
χαρτοσήμου 3%, πλέον εισφοράς υπέρ ΟΓΑ ποσοστού 20%, υπολογιζόμενου επί το τέλος
χαρτοσήμου.

Στοιχεία επικοινωνίας για πληροφορίες και διευκρινίσεις: Τυρολόγου Παύλος τηλ. +30 211 1069536,
email: tyrologou@certh.gr

Για το ΕΚΕΤΑ / ΙΔΕΠ

κ. Βουτετάκης Σπυρίδων
Διευθυντής ΙΔΕΠ



  

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ - ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

 
Το Ινστιτούτο Χημικών Διεργασιών και Ενεργειακών Πόρων (ΙΔΕΠ) του Εθνικού Κέντρου 

Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης (ΕΚΕΤΑ), στο πλαίσιο του ερευνητικού έργου «RECCP: 

Re-purposing Coal Power Plants during Energy Transition» με κωδικό KOH.051019 πρόκειται 

να προμηθευτεί την άδεια λογισμικού που περιγράφεται παρακάτω, με, σύμφωνα με τις 

απαιτήσεις και τεχνικές προδιαγραφές που περιγράφονται, οι οποίες θα πρέπει να πληρούνται 

στο σύνολό τους:  

Περιγραφή: Προμήθεια άδειας λογισμικού Enalyzer Professional για ένα (1) έτος 

CPV: 48100000-9 

Τεχνικές προδιαγραφές: 

Το προσφερόμενο λογισμικό θα πρέπει να:  

1. Μπορεί να συλλέξει ή να εισαγάγει 50000 συνολικούς αριθμούς απαντήσεων ανά έρευνα 

2. Μπορεί να δημιουργήσει μια έρευνα με απεριόριστο αριθμό ερωτήσεων 

3. Επιτρέπει στο χρήστη να εργαστεί με πολλούς τύπους ερωτήσεων, να συλλέγει 

απαντήσεις μέσω συνδέσμου έρευνας (survey link), να προβάλλει συνοπτικές αναφορές 

αποτελεσμάτων και να εξάγει πρωτογενή δεδομένα 

4. Μην έχει περιορισμούς στον αριθμό ερευνών που μπορεί να δημιουργήσει ο χρήστης 

5. Επιτρέπει στο χρήστη να χρησιμοποιεί λογικά άλματα και συνθήκες για να κατευθύνει 

τους ερωτηθέντες μέσω της έρευνας 

6. Επιτρέπει τη χρήση προσαρμοσμένων μεταβλητών για εξατομίκευση ερευνών και 

φιλτράρισμα αναφορών 

7. Επιτρέπει τη μεταφόρτωση ερωτήσεων, φωτογραφιών, εικόνων και αρχείων στην έρευνα 

8. Επιτρέπει τη δημιουργία ερευνών σε πολλές γλώσσες 

9. Επιτρέπει την προσθήκη λογότυπου και εικόνων φόντου στις έρευνες 

10. Μπορεί να ανακατευθύνει τους ερωτηθέντες στη διεύθυνση URL της επιλογής του 

χρήστη 

11. Επιτρέπει στο χρήστη τη μεταφόρτωση ή αντιγραφή/επικόλληση αρχείων CSV για την 

εισαγωγή ερωτηθέντων και την ανάγνωση μαζικών αναφορών 

12. Επιτρέπει στο χρήστη να προγραμματίσει ολόκληρη τη διαδικασία έρευνας, 

συμπεριλαμβανομένου του ανοίγματος/κλεισίματος, των προσκλήσεων και των 

υπενθυμίσεων 

13. Βοηθά στην κατηγοριοποίηση των ερωτηθέντων και στη λήψη ειδοποιήσεων μέσω email 

για αντιστοίχιση απαντήσεων 

14. Επιτρέπει τη δημιουργία σειρών δεδομένων και τη σύγκριση των αποτελεσμάτων μεταξύ 

χωρών, ετών και άλλων μεταβλητών 

15. Επιτρέπει στο χρήστη τη λήψη των αποτελεσμάτων ως αρχεία SPSS 

16. Επιτρέπει στο χρήστη να χρησιμοποιεί ερωτήσεις Net Promoter Score® και να προσθέτει 

γραφήματα NPS 

17. Επιτρέπει στο χρήστη να προσκαλεί αυτόματα ερωτηθέντες μέσω SFTP (Secure File 

Transfer Protocol) 

18. Επιτρέπει στο χρήστη να κάνει μια συνοπτική αναφορά αποτελεσμάτων 

19. Επιτρέπει στο χρήστη να προσαρμόζει αναφορές, να δημιουργεί αναφορές με πολλούς 

τύπους γραφημάτων όπως συχνότητα, σύγκριση και χρονοσειρές 

20. Επιτρέπει την εξαγωγή των αναφορών σε μορφή PDF, Excel και PowerPoint 

21. Επιτρέπει στο χρήστη να καθορίσει τα επίπεδα ανωνυμίας και να διατηρήσει το 

απόρρητο των συλλεγόμενων απαντήσεων 

22. Επιτρέπει στο χρήστη τη δημιουργία κωδικού πρόσβασης για την προστασία των 

αναφορών όταν τις μοιράζεται στο διαδίκτυο 

23. Έχει υποστήριξη πελατών η οποία να περιλαμβάνει τηλεφωνική υποστήριξη και 

υποστήριξη μέσω email προτεραιότητας 



  

 

Όπου στις ανωτέρω προδιαγραφές κατονομάζεται ρητά ο κατασκευαστής κάποιου είδους, αυτό 

κρίνεται ως αναγκαία προϋπόθεση ώστε να εξασφαλιστεί η όσο το δυνατό βέλτιστη συμβατότητα, 

απόδοση και ορθή λειτουργία των ειδών τόσο μεταξύ τους όσο και με την ήδη εγκατεστημένη 

υπολογιστική και δικτυακή υποδομή του Ινστιτούτου. 

 

Οι προσφορές πρέπει να περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστο τα παρακάτω: 

• Περιγραφή προσφερόμενης άδειας λογισμικού και των τεχνικών χαρακτηριστικών της, 

σύμφωνα με την παραπάνω τεχνική περιγραφή   

• Τιμή Προσφοράς χωρίς ΦΠΑ, τον αναλογούντα ΦΠΑ και τιμή προσφοράς 

συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ  

• Περιγραφή του χρόνου και τρόπου παράδοσης της άδειας λογισμικού 


