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	Το έργο χρηματοδοτείται κατά 50% από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ) της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

και κατά 50% από τη  Γενική Γραμματεία Έρευνας & Τεχνολογίας


ΕΠΕΞΗΓΗΣΕΙΣ

Περιφερειακός Πόλος Καινοτομίας Κεντρικής Μακεδονίας

http://www.innopole.gr/
Ο Περιφερειακός Πόλος Καινοτομίας Κεντρικής Μακεδονίας (ΠΠΚΚΜ) αποτελεί ένωση φορέων του ιδιωτικού και δημόσιου τομέα, με στόχο την ενίσχυση των τεχνολογικών και καινοτομικών επιδόσεων συνολικά της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας και την αύξηση της ανταγωνιστικότητας της περιφερειακής οικονομίας. 

Στα πλαίσια του ΠΠΚΚΜ υλοποιείται από το ΕΚΕΤΑ σε συνεργασία με το ΣΕΠΒΕ (www.certh.gr) η Τεχνολογική Πλατφόρμα E3 ‘Τεχνολογίες Λογισμικού και Λογισμικό Γνώσης’ http://www.certh.gr/knowledgeplatform.el.aspx . 

Η Περιφερειακή Τεχνολογική Πλατφόρμα Ε3 έχει ως στόχο την υποστήριξη για την ανάπτυξη και εφαρμογή Τεχνολογιών Λογισμικού και Λογισμικού Γνώσης (ΤΛΛΓ). Οι ΤΛΛΓ θα βοηθήσουν τόσο την περαιτέρω ανάπτυξη των επιχειρήσεων ΤΠΕ που δραστηριοποιούνται σήμερα στην ΠΚΜ  σε διάφορους τομείς όσο και τις υπόλοιπες επιχειρήσεις σαν μελλοντικούς χρήστες των συστημάτων γνώσης ανεξαρτήτως κλάδου.

Στο πλαίσιο των δράσεων της Τεχνολογικής Πλατφόρμας των ΤΛΛΓ είναι η δημιουργία της Στρατηγικής Ερευνητικής Ατζέντας (ΣΕΑ) για την οριοθέτηση των ερευνητικών και τεχνολογικών προτεραιοτήτων μεσοπρόθεσμα και μακροπρόθεσμα με στόχο την ενίσχυση της συνεργασίας και της βέλτιστης χρήσης των διαθέσιμων ερευνητικών και αναπτυξιακών πόρων στην ΠΚΜ. 

Η έρευνα

Η παρούσα έρευνα έχει ως στόχο την καταγραφή τόσο των ερευνητικών όσο και αναπτυξιακών τάσεων στον τομέα των Τεχνολογιών Λογισμικού και Λογισμικού Γνώσης (ΤΛΛΓ) στην Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας. Για αυτόν τον λόγο, η συμβολή σας στην έρευνα θα είναι ιδιαίτερα σημαντική για την κατανόηση των πραγματικών αναγκών και προσδοκιών των τοπικών επιχειρήσεων και των ερευνητικών και ακαδημαϊκών οργανισμών με στόχο την ανάπτυξη στρατηγικών και μελλοντικών δράσεων του Περιφερειακού Πόλου Καινοτομίας Κεντρικής Μακεδονίας. 

Για τον σκοπό αυτό σας προσκαλούμε να συμμετάσχετε στην έρευνα και εκτιμούμε την υποστήριξη σας. Επισημαίνεται ότι δεν υπάρχει σωστή ή λάθος απάντηση, καθώς συμβαίνει συχνά οι ερωτώμενοι να απαντούν με βάση αυτό που πιστεύουν πως αναμένουν οι ερευνητές. Σας παρακαλούμε να απαντήστε με βάση την προσωπική σας κρίση και γνώμη έτσι ώστε να αυξήσετε την αξιοπιστία της έρευνας. Οι απαντήσεις σας θα παραμείνουν εμπιστευτικές. 

Μπορείτε να αποστείλετε το ερωτηματολόγιο εντός 15 ημερών (έως 12/09/08). 

Στοιχεία επιχείρησης / οργανισμού:
	Επωνυμία (Προαιρετικά):
	

	Διεύθυνση (Προαιρετικά):
	

	Κλάδος:
	

	Αριθμός εργαζομένων:
	


Σημειώστε σε ποια από τις ακόλουθες κατηγορίες ανήκει η επιχείρηση/οργανισμός σας (δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων)

Η επιχείρηση/οργανισμός αναπτύσσει λογισμικό γνώσης:  



 FORMCHECKBOX 

Η επιχείρηση οργανισμός εμπορεύεται λογισμικό γνώσης:



 FORMCHECKBOX 

Η επιχείρηση/οργανισμός χρησιμοποιεί λογισμικό γνώσης: 



 FORMCHECKBOX 

Σε ποια κατηγορία ανήκει ο οργανισμός σας;

Ιδιωτικός τομέας (επιχείρηση): 







 FORMCHECKBOX 

Εκπαιδευτικός τομέας (Πανεπιστήμιο/ΑΤΕΙ): 





 FORMCHECKBOX 

Ερευνητικός φορέας (κέντρο, ινστιτούτο): 





 FORMCHECKBOX 

Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε): ..................................................................
 FORMCHECKBOX 
   

Στοιχεία ανταποκρινόμενου στο ερωτηματολόγιο:

	Όνομα/Επίθετο (Προαιρετικά):
	

	Ειδικότητα/Θέση:
	

	Τηλέφωνο:
	

	E-mail:
	


1. Σε ποιο βαθμό η επιχείρηση /οργανισμός σας έχει μια καλή και συνολική εικόνα για τη συσσωρευμένη γνώση που υπάρχει με τη  μορφή εγγράφων, οδηγιών, διαδικασιών, κλπ και για τη γνώση που υπάρχει με τη μορφή ατομικών ικανοτήτων (συσσωρευμένη εμπειρία ή δεξιότητες);

Για κάθε σειρά του πίνακα επιλέξτε ένα κελί

	
	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	Γνώση με τη μορφή αρχείων
	
	
	
	
	

	Γνώση με τη μορφή εμπειρίας
	
	
	
	
	


2. Σε ποιο βαθμό πιστεύετε πως η επιχείρηση / οργανισμός σας αξιοποιεί με τον καλύτερο δυνατό τρόπο το σύνολο αυτής της διαθέσιμης υπάρχουσας γνώσης;

Επιλέξτε το αντίστοιχο κελί 

	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	
	
	
	
	


3. Σε ποιο βαθμό έχετε ξανασυναντήσει στο παρελθόν τους παρακάτω όρους; 

Για κάθε σειρά του πίνακα επιλέξτε ένα κελί

	
	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	Μεθοδολογίες διαχείρισης γνώσης
	
	
	
	
	

	Συστήματα αναζήτησης & ανάκτησης πληροφορίας
	
	
	
	
	

	Εξόρυξη γνώσης από δεδομένα
	
	
	
	
	

	Ανάλυση multimedia υλικού (ακουστικό υλικό, βίντεο, κλπ.)
	
	
	
	
	

	Αναπαράσταση γνώσης και αυτόματος συμπερασμός (π.χ. ευφυή συστήματα)
	
	
	
	
	


4. Ποιες από τις παρακάτω κατηγορίες λογισμικού γνώσης σχετίζονται με τις υπάρχουσες είτε με τις μελλοντικές ανάγκες/στόχους της επιχείρησης/οργανισμού σας και σε ποιο βαθμό;

Στην απάντησή σας χρησιμοποιείστε την κλίμακα 1-5 (1 – καθόλου, 2 – σε ελάχιστο βαθμό, 3 – σε μέτριο βαθμό, 4 – σε μεγάλο βαθμό, 5 – σε πολύ μεγάλο βαθμό)

	
	Σε ποιο βαθμό χρειάζεται τώρα;

 (Σε κάθε κελί σημειώστε από 1έως 5)
	Σε ποιο βαθμό θα χρειάζεται στο μέλλον;

 (Σε κάθε κελί σημειώστε από 1 έως 5)

	Διαχείριση γνώσης (φυσικά και ηλεκτρονικά αρχεία, έγγραφα, οδηγίες, μοντελοποίηση διαδικασιών, κλπ.)
	
	

	Αυτόματη εξαγωγή γνώσης από υπάρχουσα πληροφορία (φυσικά και ηλεκτρονικά αρχεία, μετα-δεδομένα, από τον παγκόσμιο ιστό κλπ.)
	
	

	Αυτόματη εξαγωγή γνώσης από συσσωρευμένη εμπειρία, πρακτικές ικανότητες, αντίληψη, κλπ.
	
	

	Στατιστική ανάλυση (για πρόβλεψη, εκμάθηση, κλπ.)
	
	

	Αποθήκευση, αναζήτηση και ανάκτηση πληροφοριών
	Πληροφορία κειμένου
	
	

	
	Multimedia πληροφορία
	
	

	Εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης (συστήματα λήψης απόφασης, ευφυείς πράκτορες, κλπ.)
	
	

	Ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ εργαζομένων (περιβάλλοντα συνεργασίας, group ware, τηλεδιάσκεψη, κλπ.)
	
	


5. Ποιες από τις παρακάτω κατηγορίες λογισμικού γνώσης χρησιμοποιούνται από την επιχείρηση/οργανισμό σας και σε ποιο βαθμό;

Στην απάντησή σας χρησιμοποιείστε την κλίμακα 1-5 (1 – καθόλου, 2 – σε ελάχιστο βαθμό, 3 – σε μέτριο βαθμό, 4 – σε μεγάλο βαθμό, 5 – σε πολύ μεγάλο βαθμό)

	Κατηγορίες λογισμικού γνώσης
	Βαθμός που χρησιμοποιείται από το φορέα σας

(Σε κάθε κελί σημειώστε από 1 έως 5)

	Διαχείριση γνώσης (φυσικά και ηλεκτρονικά αρχεία, έγγραφα, οδηγίες, μοντελοποίηση διαδικασιών, κλπ.)
	

	Αυτόματη εξαγωγή γνώσης από υπάρχουσα πληροφορία (φυσικά και ηλεκτρονικά αρχεία, μετα-δεδομένα, από τον παγκόσμιο ιστό κλπ.)
	

	Αυτόματη εξαγωγή γνώσης από συσσωρευμένη εμπειρία, πρακτικές ικανότητες, αντίληψη, κλπ.
	

	Στατιστική ανάλυση (για πρόβλεψη, εκμάθηση, κλπ.)

	

	Αποθήκευση, αναζήτηση και ανάκτηση πληροφοριών
	Πληροφορία κειμένου
	

	
	Multimedia πληροφορία
	

	Εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης (συστήματα λήψης απόφασης, ευφυείς πράκτορες, κλπ.)
	

	Ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ εργαζομένων (περιβάλλοντα συνεργασίας, group ware, τηλεδιάσκεψη, κλπ.)
	


6. Ιεραρχήστε στη δεύτερη στήλη τυχόν αδυναμίες του λογισμικού γνώσης που γνωρίζετε και που θα απέτρεπαν ή θα δυσκόλευαν την βέλτιστη αξιοποίηση της υπάρχουσας γνώστης στην επιχείρηση / οργανισμό σας .

Σημειώστε 1 για την πιο σημαντική αδυναμία, 2 για την δεύτερη πιο σημαντική αδυναμία και ούτω κάθε εξής έως το 6 για το πιο ασήμαντο 

	Μεγάλος όγκος πληροφορίας
	

	Μειωμένη διαλειτουργικότητα
	

	Παρεχόμενες υπηρεσίες υποστήριξης
	

	Ελλιπή κατάρτιση χρηστών
	

	Κόστος λογισμικού
	

	Απαιτούμενος χρόνος εφαρμογής
	

	Έλλειψη κουλτούρας διαμοίρασης γνώσης από το προσωπικό
	

	Άλλη αδυναμία (Παρακαλούμε διευκρινίστε)

...............................................................................................
	


7. Σε ποιες από τις ακόλουθες εφαρμογές λογισμικού γνώσης και σε ποιο βαθμό  δραστηριοποιείται η επιχείρηση/οργανισμός σας. Επίσης σε ποιο βαθμό πιστεύετε πως οι παρακάτω εφαρμογές θα παρουσιάσουν ενδιαφέρον μελλοντικά; 

Στην απάντησή σας χρησιμοποιείστε την κλίμακα 1-5 (1 – καθόλου, 2 – σε ελάχιστο βαθμό, 3 – σε μέτριο βαθμό, 4 – σε μεγάλο βαθμό, 5 – σε πολύ μεγάλο βαθμό)

	Εφαρμογές λογισμικού γνώσης
	Βαθμός δραστηριοποίησης φορέα
 (Σε κάθε κελί σημειώστε από 1 έως 5)
	Βαθμός ενδιαφέροντος  μελλοντικά 
(Σε κάθε κελί σημειώστε από 1 έως 5)

	Συστήματα Επιχειρηματικής Γνώσης (κωδικοποίηση ροών εργασίας, διαχείριση εγγράφων)
	
	

	Εμπορικές εφαρμογές (CRM συστήματα, καταγραφή προτιμήσεων χρηστών)
	
	

	Βιομηχανικές εφαρμογές (ανάλυση μετρήσεων για βελτιστοποίηση διαδικασιών και διαχείρισης πόρων)
	
	

	Ασφάλεια (διασυνοριακός έλεγχος, περιβαλλοντικές μετρήσεις)
	
	

	Ψυχαγωγία-Ενημέρωση-Πολυμέσα

	
	

	Εκπαίδευση-Πολιτισμός (ψηφιακές βιβλιοθήκες, e-learning)
	
	

	Εξειδικευμένες εφαρμογές (υγεία, γεωργία, κλπ)

	
	

	Άλλη (Παρακαλούμε διευκρινίστε)
....................................................................
	
	


8. Σε ποιο βαθμό η τρέχουσα πληροφοριακή υποδομή της επιχείρησης / οργανισμού σας περιλαμβάνει τα παρακάτω στοιχεία; 

Για κάθε σειρά του πίνακα επιλέξτε ένα κελί

	
	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	Πρόσβαση όλων στο δίκτυο
	
	
	
	
	

	Κλειστό δίκτυο (intranet)

	
	
	
	
	

	Χρήση βάσεων δεδομένων για αποθήκευση και ανάκτηση πληροφορίας
	
	
	
	
	

	Χρήση δομημένων περιγραφών βασισμένων σε XML / RDF για την περιγραφή πληροφορίας
	
	
	
	
	

	Διαχείριση multimedia περιεχομένου 
	
	
	
	
	

	Διατήρηση portal 

	
	
	
	
	

	Εργαλεία on-line συνεργασίας και διάχυσης γνώσης (on-line forums, wikis)
	
	
	
	
	


9. Ποιες από τις παρακάτω ειδικές κατηγορίες λογισμικού γνώσης και σε ποιο βαθμό πιστεύετε ότι θα βοηθούσαν την επιχείρηση / οργανισμό σας να επιτύχει καλύτερη αξιοποίηση της υπάρχουσας γνώσης;

Για κάθε σειρά του πίνακα επιλέξτε ένα κελί

	
	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	Μεθοδολογίες Διαχείρισης Γνώσης 
	
	
	
	
	

	Μοντελοποίηση Διαδικασιών
	
	
	
	
	

	Εργαλεία Διαχείρισης Έργων (Project Management Tools)
	
	
	
	
	

	Συστήματα Διαχείρισης Εγγράφων
	
	
	
	
	

	Intranets / Extranets
	
	
	
	
	

	Συστήματα Αναζήτησης & Ανάκτησης πληροφορίας
	
	
	
	
	

	Τεχνολογίες συλλογής δεδομένων από τον παγκόσμιο ιστό
	
	
	
	
	

	Δεικτοδότηση δεδομένων
	
	
	
	
	

	Μηχανισμοί ανάκτησης δεδομένων/Διεπαφές ερωτημάτων (με λέξη κλειδί, με παράδειγμα multimedia περιεχομένου)
	
	
	
	
	

	Ενοποίηση ετερογενών πηγών πληροφορίας (π.χ. portals, συνδυασμός πληροφορίας κειμένου και οπτικής πληροφορίας)
	
	
	
	
	

	Μηχανές σύστασης περιεχομένου (recommendation engines)
	
	
	
	
	

	Εξόρυξη Γνώσης από Δεδομένα
	
	
	
	
	

	Στατιστική Ανάλυση/Σύνοψη και οπτικοποίηση μεγάλου όγκου δεδομένων
	
	
	
	
	

	Μοντέλα μηχανικής μάθησης για πρόβλεψη μεγεθών, αυτόματη ανίχνευση, ταξινόμηση
	
	
	
	
	

	Περιβάλλοντα συνεργασίας / Group Ware 
	
	
	
	
	

	Ανάλυση Κοινωνικών Δικτύων σε Web 2.0 εφαρμογές
	
	
	
	
	

	Ανάλυση Multimedia Υλικού
	
	
	
	
	

	Ανάλυση εικόνας και video για ανίχνευση εννοιών
	
	
	
	
	

	Ανάλυση ελληνικού κειμένου
	
	
	
	
	

	Αναπαράσταση Γνώσης και Αυτόματος Συμπερασμός
	
	
	
	
	

	Τεχνολογίες μοντελοποίησης και αναπαράστασης Γνώσης
	
	
	
	
	

	Αλγόριθμοι συλλογιστικής (ευφυή συστήματα)
	
	
	
	
	


10. Ιεραρχήστε στη δεύτερη στήλη τα παρακάτω ανάλογα με τη σημασία που έχει κάθε ένα στην αξιοποίηση λογισμικού γνώσης. 

Σημειώστε 1 για την πιο σημαντική αδυναμία, 2 για την δεύτερη πιο σημαντική αδυναμία και ούτω κάθε εξής έως το 6 για το πιο ασήμαντο 

	Τμήμα Διαχείρισης Ανθρωπίνου Δυναμικού της επιχείρησης/φορέα
	

	Τμήμα Πληροφορικής και δικτυακής υποστήριξης επιχείρησης/φορέα
	

	Ανώτατη διοίκηση της επιχείρησης/φορέα
	

	Όλα τα διευθυντικά τμήματα της επιχείρησης/φορέα
	

	Το σύνολο των εργαζομένων της επιχείρησης/φορέα
	

	Τμήμα πωλήσεων και Τμήμα Logistics της επιχείρησης/φορέα
	


11. Το λογισμικό γνώσης αποτελεί ένα μόνο στοιχείο μιας στρατηγικής διαχείρισης γνώσης. Ποιοι άλλοι παράγοντες  από τους παρακάτω πιστεύετε πως θα έπρεπε να πλαισιώνουν την εφαρμογή λογισμικού γνώσης προκειμένου να πετύχει τους στόχους του και σε ποιο βαθμό; 

	
	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	Ενεργή υποστήριξη της εφαρμογής από την διοίκηση
	
	
	
	
	

	«Ευθυγράμμιση» της εφαρμογής με στρατηγικούς στόχους (Η διαχείριση γνώσης δεν είναι αυτοσκοπός)
	
	
	
	
	

	Ανάπτυξη των απαραίτητων λειτουργιών και καθορισμός οργανωτικών ρόλων για την υποστήριξη της εφαρμογής
	
	
	
	
	

	Καλλιέργεια της απαραίτητης  κουλτούρας και κλίματος εμπιστοσύνης στο προσωπικό
	
	
	
	
	


12. Η διαχείριση γνώσης θεωρείται από πολλούς πως θα αποτελέσει το νέο πεδίο επιχειρηματικού ανταγωνισμού. Σε ποιο βαθμό συμφωνείται με αυτή την άποψη για την περίπτωση της Κεντρικής Μακεδονίας;

	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	
	
	
	
	


13. Η διαχείριση της γνώσης προφανώς έχει κάποιο κόστος. Σε ποιο βαθμό θεωρείτε πως  για την οικονομική σκοπιμότητα της εφαρμογής πληροφοριακών συστημάτων Δ.Γ., πρέπει να παίρνεται υπόψη το μέγεθος του οργανισμού/της επιχείρησης;

	Καθόλου
	Σε ελάχιστο βαθμό
	Σε μέτριο βαθμό
	Σε μεγάλο βαθμό
	Σε πολύ μεγάλο βαθμό

	
	
	
	
	


14. Ποια από τα παρακάτω θεωρείτε πως αποτελούν δυνατά η αδύνατα σημεία (πλεονεκτήματα ή μειονεκτήματα) σε ότι αφορά την υιοθέτηση λογισμικού γνώσης από τον παραγωγικό ιστό της Κεντρικής Μακεδονίας (σημειώστε με Χ στην αντίστοιχη στήλη);

Για κάθε σειρά του πίνακα επιλέξτε μόνο ένα κελί (δυνατό ή αδύνατο σημείο)

	
	Δυνατό σημείο (πλεονέκτημα)
	Αδύνατο σημείο (μειονέκτημα)

	Μέγεθος επιχειρήσεων Κεντρικής Μακεδονίας (Κ.Μ.)
	
	

	Βαθμός διείσδυσης Τεχνολογιών Πληροφορικής & Επικοινωνιών -  ΤΠΕ στην Κ.Μ.
	
	

	Ποιότητα ανθρώπινου δυναμικού στις επιχειρήσεις της Κ.Μ.
	
	

	Τρέχουσα δυναμική ανάπτυξης της Κ.Μ.
	
	

	Τρέχουσα ωριμότητα αγοράς λογισμικού γνώσης της Κ.Μ.
	
	

	Δυνατότητα της Κ.Μ. να παρακολουθεί τις τεχνολογικές εξελίξεις
	
	

	Κουλτούρα διοικήσεων στις επιχειρήσεις της Κ.Μ
	
	

	Κουλτούρα προσωπικού στις επιχειρήσεις της Κ.Μ 
	
	

	Χρηματοδοτική στήριξη σχετικών επιχειρηματικών εφαρμογών (Εθνική, Ευρωπαϊκή, κτλ.)
	
	

	Σύνδεση των παραγωγικών και ερευνητικών φορέων με στην περιφέρεια Κ.Μ.
	
	


15. Ποια από τα παρακάτω θεωρείτε πως αποτελούν δυνατά η αδύνατα σημεία (πλεονεκτήματα ή μειονεκτήματα) σε ότι αφορά την ανάπτυξη λογισμικού γνώσης από τον ερευνητικό ιστό της Κεντρικής Μακεδονίας (Ερευνητικά Κέντρα, Πανεπιστήμια, τμήματα έρευνας και ανάπτυξης επιχειρήσεων (σημειώστε με Χ στην αντίστοιχή στήλη));

Για κάθε σειρά του πίνακα επιλέξτε μόνο ένα κελί (δυνατό ή αδύνατο σημείο)

	
	Δυνατό σημείο (πλεονέκτημα)
	Αδύνατο σημείο (μειονέκτημα)

	Αριθμός ερευνητικών ομάδων στην Κ.Μ.
	
	

	Ποιότητα ερευνητικής υποδομής στην Κ.Μ.
	
	

	Εμπειρία ερευνητικού δυναμικού στην Κ.Μ.
	
	

	Δικτύωση με αντίστοιχους φορείς του εξωτερικού
	
	

	Σύνδεση των ερευνητικών φορέων με τις πραγματικές ανάγκες της περιφέρειας Κ.Μ.
	
	

	Δυνατότητα της Κ.Μ. να παρακολουθεί  τις τεχνολογικές εξελίξεις
	
	

	Χρηματοδοτική στήριξη σχετικών ερευνητικών εφαρμογών (Εθνική, Ευρωπαϊκή, κτλ.)
	
	











PAGE  
7

[image: image1.png]


