
ΕΘΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ (Ε.Κ.Ε.Τ.Α.) /
Ινστιτούτο Βιώσιμης Κινητικότητας και Δικτύων Μεταφορών (ΙΜΕΤ)

Αθήνα, 21-04-2021
Αριθμ. Πρωτ.: 001467

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ KAI ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

«Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης δικτύου γραφείων του ΕΚΕΤΑ/ΙΜΕΤ στο Μαρούσι Αττικής»

Το Εθνικό Κέντρο Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης (ΕΚΕΤΑ) / Ινστιτούτο Βιώσιμης Κινητικότητας
και Δικτύων Μεταφορών (ΙΜΕΤ), νομικό πρόσωπο ιδιωτικού δικαίου, μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα,
που εδρεύει στη Θέρμη Θεσσαλονίκης, 6ο χλμ. Οδού Χαριλάου-Θέρμης, προσκαλεί κάθε
ενδιαφερόμενο (φυσικό ή νομικό πρόσωπο, ή ενώσεις και κοινοπραξίες αυτών) να υποβάλει πρόταση
– προσφορά, μη δεσμευτική για το ΕΚΕΤΑ, σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές της παρούσας
πρόσκλησης, για την ανάθεση του έργου :

«Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης δικτύου γραφείων του ΕΚΕΤΑ/ΙΜΕΤ στο Μαρούσι Αττικής»

Η συνολική δαπάνη του έργου δεν πρέπει να υπερβαίνει τις επτά χιλιάδες ευρώ (7.000,00 €) μη
συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ.

Οι υποψήφιοι θα πρέπει να έχουν αποδεδειγμένη επαγγελματική εμπειρία στην υλοποίηση
αντίστοιχων έργων και η προσφορά τους να πληροί τις Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας
Πρόσκλησης.

Οι ενδιαφερόμενοι παρακαλούνται όπως υποβάλουν έγγραφη προσφορά, για το σύνολο του έργου,
που αποτελεί αντικείμενο της παρούσας πρόσκλησης όπως προσδιορίζεται ειδικότερα στις τεχνικές
προδιαγραφές αυτής με τα εξής στοιχεία:

ΠΡΟΣΦΟΡΑ για

«Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης δικτύου γραφείων του ΕΚΕΤΑ/ΙΜΕΤ στο Μαρούσι Αττικής»

Οι προσφορές πρέπει να υποβληθούν μέχρι την Τρίτη, 27 Απριλίου 2021 και ώρα 2:00 μμ με τα
στοιχεία της Πρόσκλησης, με έναν από τους παρακάτω τρόπους: Ηλεκτρονικά, στην ηλεκτρονική
διεύθυνση: pvitzilaiou@certh.gr ή μέσω ταχυδρομείου ή ταχυμεταφορέα (courier) στη διεύθυνση:

ΙΜΕΤ Αθήνα: Αιγιαλείας 52, 15125 Μαρούσι Αττικής
Γραμματεία ΙΜΕΤ
Υπεύθυνος παραλαβής προσφορών: κα Βιτζηλαίου Καλλιόπη, τηλ. +30 211 1069599

Για τη λήψη της τελικής απόφασης και επιλογής, μεταξύ των προσφορών που πληρούν τις τεχνικές
προδιαγραφές της παρούσας Πρόσκλησης, θα συνεκτιμηθούν:

α) Το ύψος της οικονομικής προσφοράς
β) H πληρότητα και αρτιότητα της πρότασης
γ) Η τεχνική και επαγγελματική ικανότητα των υποψηφίων
δ) Ο χρόνος παράδοσης

Η υποβολή της προσφοράς συνεπάγεται την πλήρη και ανεπιφύλακτη αποδοχή από τον υποψήφιο
Ανάδοχο όλων των όρων της παρούσας πρόσκλησης.

Ο Ανάδοχος πριν την υπογραφή της σύμβασης ή την ανάθεση υποχρεούται να προσκομίσει:
α) Υπεύθυνη Δήλωση ότι δεν συντρέχουν για τον Ανάδοχο οι λόγοι αποκλεισμού του άρθρου 73
παρ. 1 του Ν. 4412/2016, όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει.
Η ως άνω Υπεύθυνη Δήλωση υπογράφεται, κατά περίπτωση, ως εξής:
i) Στην περίπτωση φυσικού προσώπου, από το φυσικό πρόσωπο, ii) Στην περίπτωση Ε.Π.Ε.,



Ι.Κ.Ε., Ο.Ε. και Ε.Ε. από τους διαχειριστές, iii) Στην περίπτωση Α.Ε. από τον εκπρόσωπό της. Ως
εκπρόσωπος νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτής, όπως προκύπτει από το ισχύον καταστατικό
ή το πρακτικό εκπροσώπησής της κατά το χρόνο υποβολής της προσφοράς ή αίτησης
συμμετοχής ή το αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί αυτήν για
διαδικασίες σύναψης συμβάσεων ή για συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης, iv) Σε κάθε
άλλη περίπτωση νομικού προσώπου το/τους νόμιμο/ους εκπρόσωπο/ους του,1
β) Τελευταία τροποποίηση του καταστατικού της εταιρείας ή οποιοδήποτε άλλο επίσημο
νομιμοποιητικό έγγραφο από το οποίο προκύπτει ο νόμιμος εκπρόσωπος της εταιρείας, εφόσον ο
προσφέρων είναι νομικό πρόσωπο
γ) Φορολογική ενημερότητα σε ισχύ
δ) Ασφαλιστική ενημερότητα σε ισχύ
ε) Οποιοδήποτε άλλο δικαιολογητικό τυχόν ζητηθεί από την Αναθέτουσα Αρχή στα πλαίσια
εφαρμογής της ισχύουσας περί δημοσίων συμβάσεων νομοθεσίας.

Τον Ανάδοχο βαρύνουν οι ακόλουθες κρατήσεις:
α) Ο προβλεπόμενος φόρος εισοδήματος
β) Κράτηση ύψους 0,06%, υπέρ της Αρχής Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών (ΑΕΠΠ), η
οποία επιβάλλεται επί της συνολικής αξίας κάθε αρχικής, τροποποιητικής ή συμπληρωματικής
σύμβασης προ φόρων και κρατήσεων (άρθρο 350 παρ. 3 Ν. 4412/2016 & Κ.Υ.Α. 1191/2017 ΦΕΚ
969 Β΄/22-03-2017). Επί της παραπάνω κράτησης επιβάλλεται τέλος χαρτοσήμου 3%, πλέον
εισφοράς υπέρ ΟΓΑ ποσοστού 20%, υπολογιζόμενου επί το τέλος χαρτοσήμου.
γ) Κράτηση ύψους 0,07% υπέρ της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων
(ΕΑΑΔΗΣΥ), η οποία υπολογίζεται επί της αξίας, χωρίς ΦΠΑ, της αρχικής και κάθε
συμπληρωματικής σύμβασης (άρθρο 4 παρ. 3 του Ν. 4013/2011, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει
& Υ.Α. 3491/2017 ΦΕΚ Β 1992/9.6.2017). Επί της παραπάνω κράτησης επιβάλλεται τέλος
χαρτοσήμου 3%, πλέον εισφοράς υπέρ ΟΓΑ ποσοστού 20%, υπολογιζόμενου επί το τέλος
χαρτοσήμου.

Στοιχεία επικοινωνίας για πληροφορίες και διευκρινίσεις: Βιτζηλαίου Καλλιόπη τηλ. +30 211 1069599,
fax +30 210 6533031, email: pvitzilaiou@certh.gr

Για το ΕΚΕΤΑ / ΙΜΕΤ

κ. Μπεκιάρης Ευάγγελος
Διευθυντής ΙΜΕΤ

1 Η υποχρέωση της μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 1 του άρθρου 73 του Ν. 4412/2016 αφορά αα)
στις περιπτώσεις Ε.Π.Ε., Ι.Κ.Ε. και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.), τους διαχειριστές , ββ) στις περιπτώσεις ανωνύμων
εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, καθώς και όλα τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου



ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΟΥ – ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

Το Ινστιτούτο Βιώσιμης Κινητικότητας και Δικτύων Μεταφορών (ΙΜΕΤ) του Εθνικού Κέντρου 

Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης (ΕΚΕΤΑ), πρόκειται να αναθέσει την παροχή 

υπηρεσιών Τεχνικής υποστήριξης δικτύου των γραφείων του στις εγκαταστάσεις του στο 

Μαρούσι Αττικής, σύμφωνα με τους κατωτέρω όρους και προδιαγραφές: 

CPV: 72700000-7 
 
Το έργο του αναδόχου και τα καθήκοντα αυτού περιγράφονται ως ακολούθως:  

 Έλεγχος – Συντήρηση - (Επισκευή όπου είναι εφικτό) ενεργού εξοπλισμού δικτύου 

υπολογιστών και περιφερειακών (Routers-Switches-Wireless access points). 

 Έλεγχος καλής λειτουργίας - Παραμετροποίηση υπολογιστών & διακομιστών σε 

περιβάλλον Microsoft. 

 Εγκατάσταση & παραμετροποίηση antivirus software διακομιστών & υπολογιστών.  

 Έλεγχος καλής λειτουργίας και παραμετροποίηση πρόσβασης Internet. 

 Εγκατάσταση – Έλεγχος – Παραμετροποίηση Firewall & VPN σύνδεσης για 

απομακρυσμένο έλεγχο διακομιστών και υπολογιστών.  

 Πεντάωρη φυσική παρουσία στις εγκαταστάσεις της Αναθέτουσας Αρχής, τρεις (3) 

ημέρες την εβδομάδα.  

Σημειωτέον η απαιτούμενη φυσική παρουσία ενδέχεται να αναπροσαρμόζεται και να 

υποκατασταθεί πχ. από απομακρυσμένη τεχνική υποστήριξη λόγω των ιδιαίτερων συνθηκών 

που επικρατούν εξαιτίας της πανδημίας  του Covid-19 λαμβάνοντας υπόψη την εξέλιξη της 

επιδημιολογικής κατάστασης υποκείμενη κάθε φορά στους περιορισμούς και στο υγειονομικό 

πρωτόκολλο που ισχύει κατόπιν συνεννόησης του Αναδόχου με την Αναθέτουσα Αρχή και 

κατόπιν σχετικής έγκρισης της παρεχόμενης υπηρεσίας από την τελευταία. 

Το δίκτυο περιλαμβάνει 2 ξεχωριστά subnets από 15 υπολογιστές και 1 διακομιστή με 

υπηρεσίες: Active directory-DNS-DHCP-File server-Backup και από ένα router με 2 γραμμές 

Internet ανά subnet.  

Ανταπόκριση των τεχνικών σε βλάβη τρεις (3) ώρες από την κλήση για δευτερεύοντα 

εξοπλισμό (Προσωπικοί υπολογιστές & Περιφερειακά) και μία (1) ώρα για κρίσιμα συστήματα 

όπως διακομιστές - Routers – Switches.  

Η τεχνική προσφορά του υποψηφίου θα πρέπει να περιλαμβάνει συστατικές 

επιστολές/βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης από δύο (2) τουλάχιστον συνεργασίες κατά την 

τελευταία τριετία.  

Διάρκεια σύμβασης: Δώδεκα (12) μήνες από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης  

 

Επισημαίνεται ότι οι ανωτέρω προδιαγραφές καθορίζουν τις ελάχιστες απαιτήσεις των 

ζητούμενων υπηρεσιών και, συνεπώς, προσφορές με επιπλέον προσφερόμενα 

χαρακτηριστικά, πέραν των ανωτέρω, δεν απορρίπτονται, αλλά συνεκτιμώνται, υπό την 

προϋπόθεση ότι είναι στο πλαίσιο του ανώτατου προϋπολογισμού της παρούσας 

Πρόσκλησης. 

 

Υποχρεώσεις του αναδόχου 

1. Ο Ανάδοχος οφείλει να λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα κατά τη διάρκεια των 

εργασιών του για την προστασία τόσο του προσωπικού και των συνεργατών του, όσο 

και του προσωπικού και των πραγμάτων και εγκαταστάσεων της Αναθέτουσας Αρχής. 

2. Το εργατικό προσωπικό που τυχόν θα χρησιμοποιήσει ο Ανάδοχος θα ευρίσκεται και θα 

εργάζεται νομίμως στην Ελλάδα.  



3. Ο Ανάδοχος του έργου είναι υπεύθυνος για την ασφάλιση του ιδίου και του προσωπικού 

που θα χρησιμοποιήσει καθ’ όλη τη διάρκεια των συμβατικών του υποχρεώσεων με την 

Αναθέτουσα Αρχή και τον βαρύνουν κάθε είδους αμοιβές, ασφαλιστικές εισφορές και 

αποζημιώσεις του ιδίου και του προσωπικού του. Η Αναθέτουσα Αρχή δεν ευθύνεται για 

την ασφάλεια και τα μέτρα προστασίας που αφορούν το προσωπικό του Αναδόχου κατά 

την εργασία του και την εν γένει παραμονή του στο χώρο εκτέλεσης των εργασιών του. 

4. Ο Ανάδοχος είναι υπεύθυνος για τη συμμόρφωση σε κάθε είδους παρατηρήσεις που θα 

του υποδειχθούν από την Αναθέτουσα Αρχή, σύμφωνα με την ανωτέρω τεχνική 

περιγραφή και τις εν γένει συμβατικές του υποχρεώσεις. 

5. Ο Ανάδοχος ευθύνεται για κάθε ζημία ή βλάβη προσώπων ή πραγμάτων της 

Αναθέτουσας Αρχής και για την αποκατάσταση κάθε τέτοιας βλάβης ή ζημίας που 

ενδέχεται να προκληθεί κατά την εκτέλεση των εργασιών από τον Ανάδοχο ή τους 

συνεργάτες του,  εφ' όσον οφείλεται σε πράξη ή παράλειψη αυτών. 

 

Η προσφορά που θα κατατεθεί θα πρέπει να είναι αναλυτική, με ένδειξη του προσφερόμενου 

τιμήματος συνολικά (τιμή χωρίς ΦΠΑ, τον αναλογούντα ΦΠΑ και τιμή με ΦΠΑ) για τις 

ανωτέρω υπηρεσίες. Προσφορές που θα περιλαμβάνουν τμήμα μόνο των επιμέρους 

ζητούμενων υπηρεσιών θα απορρίπτονται.  

Οι υποψήφιοι στην προσφορά τους θα πρέπει να περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστο τα παρακάτω: 

 Περιγραφή προσφερόμενων υπηρεσιών 

 Τρόπο υλοποίησης των εργασιών που απαιτούνται για την υλοποίηση του 

αντικειμένου της παρούσας 

 Συστατικές επιστολές/βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης από δύο (2) τουλάχιστον 

συνεργασίες κατά την τελευταία τριετία 

 Υπεύθυνη Δήλωση υποψηφίου περί συμμόρφωσης στο σύνολο των όρων της 

παρούσης Πρόσκλησης 

 Τιμή προσφοράς χωρίς ΦΠΑ, τον αναλογούντα ΦΠΑ και τιμή προσφοράς 

συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ για το σύνολο των ζητούμενων υπηρεσιών 

 Χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του αντικειμένου της παρούσας 

 


